Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU

: Ministerstwo

‘\\ PLAN Rzeczpospolita
-— Cyfryzacji

oosupowy [ Pos<

UMOWA NR ..............

na dostawe nowych elementéw oraz przebudowe systemu bezpiecznej sieci Wi-Fi wraz ze
wsparciem dla catego rozwiqzania (sprzetu oraz oprogramowania) na potrzeby przebudowy.

zawarta w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, zwana dalej ,Umow3”, pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Ministerstwem Cyfryzacji, ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa, NIP........ ,
REGON........ccuvee. zwanym dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:
............................................ — e . W Ministerstwie Cyfryzacji

[...] z siedzibg w [..], przy ul. [..] wpisanym/3 do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad [...], [...] Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS [...], NIP [...],
REGON [...], kapitat zaktadowy w wysokosci [...], zwanym/g dalej ,Wykonawcg”, zgodnie z informacja
odpowiadajgca odpisowi aktualnemu/petnemu? z rejestru przedsiebiorcéw, pobrang na podstawie art.
4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sqdowym stanowigcg Zatacznik nr
2a do Umowy, reprezentowang na podstawie petnomocnictwa, stanowigcego Zatacznik nr 2b do
Umowy? przez:

[...]

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani sg tgcznie w dalszej tresci Umowy ,Stronami”, a indywidualnie
réwniez ,,Strong”.

W zwigzku z rozstrzygnieciem postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dotyczacego
,Dostawa nowych elementdw oraz przebudowa systemu bezpiecznej sieci Wi-Fi wraz ze wsparciem
dla catego rozwigzania (sprzetu oraz oprogramowania) na potrzeby przebudowy”, przeprowadzonego
zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320
z péin. zm., dalej: ,Ustawa PZP”), w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci przekraczajgcej
rownowartosc kwoty 143 000 euro, Strony zgodnie postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujgcej tresci:

§1.
DEFINICIE

Ponizszym zwrotom lub skrétom uzytym w Umowie, odpowiednio w liczbie pojedynczej lub mnogiej,
Strony nadajg znaczenie w definicjach zawartych ponizej:

Lp. Termin Definicja
Uaktualnienia Oprogramowania, dostarczonego w
1. | Aktualizacje wykonaniu Umowy, w tym wyzsze wersje (update/upgrade),
nizsze wersje (downgrade), wydania uzupetniajgce, patche,
zmiany, nowe wersje, poprawki oraz inne dostosowania, w

1 Niepotrzebne usungé
2 Pozostawic tylko wowczas, gdy umowe podpisuje petnomocnik
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tym wskazane w OPZ, zapewniajgce prawidiowe
korzystanie z takiego oprogramowania.

Awaria

Nieprawidtowe dziatanie Urzadzen lub Oprogramowania, w
szczegolnosci brak mozliwosci uzywania Urzgadzen lub
Oprogramowania w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem
lub z Dokumentacjg lub Dokumentacjg Powykonawcza.

Awaria Krytyczna

Awaria wywotujgca nieprawidtowe dziatanie Urzadzen lub
Oprogramowania powodujgce catkowity brak mozliwosci
korzystania z Urzadzen lub Oprogramowania albo takie
ograniczenie korzystania z Urzadzen lub Oprogramowania,
uniemozliwiajgce spetnianie ich podstawowych funkcji, bez
mozliwos$ci naprawy poprzez obejscie proceduralne.

Awaria zwykta

Awaria wywotujgca nieprawidtowe dziatanie Urzadzen lub
Oprogramowania niebedgce Awarig Krytyczng, w
szczegolnosci dziatanie w sposéb niezgodny z ich
przeznaczeniem, z Dokumentacjg Ilub Dokumentacjg
Powykonawcza.

Zgtoszenie

Poinformowanie Wykonawcy przez Zamawiajgcego o
wystgpieniu Awarii.

Czas obstugi Awarii

Okres od dokonania Zgtoszenia do momentu, w jakim
zostanie  przywrécona pierwotna  funkcjonalnosé i
efektywnos¢ dziatania odpowiednio  Urzgdzen Iub
Oprogramowania.

Dni Robocze

Dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Dokumentacja

Wszelkie informacje i dokumenty, niezaleznie od nosnika,
dotgczone przez producenta do Urzadzen lub
Oprogramowania przy ich sprzedazy uzytkownikom
koncowym oraz dokumenty potwierdzajgce udzielenie
gwarancji dla tych Urzadzen i Oprogramowania przez
producenta. Min. wszelka dokumentacja dostarczona lub
wykonana w ramach Umowy,
w szczegolnosci dokumentacja niezbedna do korzystania z
Rozwigzania WIFI, w tym techniczna oraz uzytkowa, w tym
Dokumentacja Licencyjna.

Dokumentacja
Powykonawcza

Dokumentacja zawierajgca szczegotowy wykaz wszystkich
Urzadzen z numerami seryjnymi i modutow oraz
szczegotowy opis ich instalaciji wraz
z konfiguracjg oraz rysunkami technicznymi.
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10.

Dokumentacja
licencyjna

Wszelka dokumentacja dostarczona Ilub wykonana na
podstawie Umowy, w szczegdlnosci dokumentacja
niezbedna do korzystania z Oprogramowania, certyfikaty
licencyjne, warunki licencyjne Oprogramowania.

11.

Roboczogodzina

Jednostka miary czasu wykonywania ustugi, obejmujgca
prace jednej osoby przez godzine zegarowa, do ktoérej nie
wlicza sie czasu dojazdu do Lokalizacji, w ktérej ustuga jest
wykonywana.

12.

Gwarancja

Gwarancja udzielona przez gwaranta (producent lub
autoryzowany przez producenta podmiot), zgodnie z § 7 ust. 1-10
Umowy. W przypadku, gdy Wykonawca nie udziela Gwarancji, a
zapewnit swiadczenia ustug gwarancyjnych przez osoby trzecie,
zobowigzania z tytutu Gwarancji oznaczaja obowigzek
Wykonawcy do diagnozy Awarii oraz — na zadanie Zamawiajacego
— zgloszenia danej Awarii do gwaranta, zgodnie z trescia
przekazanych dokumentéw gwarancyjnych. Wykonawca na
Zzadanie Zamawiajgcego bedzie realizowat uprawnienia
przystugujgce Zamawiajagcemu wobec gwaranta, w tym udzielat
stosownych informacji gwarantowi.

13.

Licencja

Prawo do zgodnego z prawem korzystania z Oprogramowania,
jego Aktualizacji, Urzadzen lub innego prawa udzielanego w celu
wykonania Umowy, na warunkach wskazanych przez producenta
tego Oprogramowania oraz na warunkach wskazanych w
Umowie.

14.

Lokalizacja

Siedziba Zamawiajgcego na terenie miasta stotecznego
Warszawy, do ktérej ma nastgpi¢ dostawa Rozwigzania
WIFI.

15.

Oferta

Oferta Wykonawcy, ztozona w Postepowaniu, ktorej Formularz
Ofertowy stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

16.

Oprogramowanie

Oprogramowanie pozwalajgce na korzystanie z Urzadzen,
w  szczegolnosci oprogramowanie  systemowe, do
zarzadzania systemem lub wbudowane w Urzadzenie.
Pojecie

to obejmuje wszystkie Aktualizacje i elementy przewidziane
przez producenta Oprogramowania dla prawidtowego
korzystania z Oprogramowania wraz z odpowiednimi
licencjami uprawniajgcymi do korzystania z
Oprogramowania.
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17.

Opis przedmiotu zamdwienia stanowiacy Zatacznik nr 4 do
Umowy wraz z wyjasnieniami SWZ — Specyfikacja Warunkéw
Zamowienia stronie

opublikowanymi  na internetowej

prowadzonego Postepowania.

18.

Postepowanie

Postepowanie o  udzielenie  zamoéwienia  publicznego

poprzedzajgce zawarcie Umowy.

19.

Protokét Odbioru

llosciowego

Protokét potwierdzajgcy odbidr ilo$ciowy przedmiotu dostawy do
Wz6r Protokotu Odbioru
Zatacznik nr 5a do Umowy.

Lokalizacji. llosciowego stanowi

20.

Protokot Odbioru

Koncowego

Protokét potwierdzajgcy wykonanie Umowy w zakresie dostawy

Urzadzen do Lokalizacji wraz z przekazaniem danych i
dokumentdéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 1, 2 oraz 10 Umowy, w
tym odbidr jakosciowy dostawy i kompletnos¢ ww. danych i
dokumentdéw, montazu i uruchomienia Urzadzen w Lokalizacjach,
stanowigcy podstawe do wystawienia faktury. Protokotem
Odbioru Korcowego jest Protokdét odbioru jakosciowego bez
zastrzezen (uwag). Wzér Protokotu Odbioru Koricowego stanowi

Zatacznik nr 5b do Umowy.

21.

Awaria zwykta

Awaria wywotujgca nieprawidtowe dziatanie Urzadzen lub
Oprogramowania niebedgce Awarig Krytyczng, w
szczegolnosci dziatanie w sposob niezgodny z ich
przeznaczeniem, z Dokumentacjg Iub Dokumentacjg
Powykonawczg.

22.

RODO

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

23.

Sita Wyisza

Zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, pozostajace poza kontrolg
Strony powotujacej sie na wypadek Sity Wyzszej, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia. Pojecie Sity Wyzszej
nie obejmuje zadnych zdarzen, ktére wynikajg z niedotozenia
przez Strone nalezytej starannosci ani zdarzen, ktére byty
publicznie znane w dniu zawarcia Umowy, oraz ich skutkdw.

24,

Umowa

Niniejsza Umowa wraz z Zatgcznikami.

25.

Urzadzenia

Urzgdzenie, urzadzenia szczegétowo opisane w pkt. 6. OPZ
, ktére Wykonawca zobowigzany jest sprzedac i dostarczy¢
Zamawiajgcemu wraz z wyposazeniem, komponentami,
akcesoriami, elementami  zapewniajgcymi  wiasciwg
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instalacjei  uzywanie  urzadzen zgodnie z ich
przeznaczeniem. Nie dopuszcza sie Sprzetu
poleasingowego / refurbished.

Przedmiot zamowienia opisany w niniejszym OPZ, w tym
Urzadzenia i Oprogramowanie, obejmujgcy kompleksowe
rozwigzanie informatyczne  spetniajagce  wymagania
okreslone w OPZ.

26. | Rozwigzanie WiFi

. . Ustugi wsparcia technicznego swiadczone zgodnie z § 7 ust. 14-15
27. | Wsparcie Techniczne U
mowy.

. Poinformowanie o wystgpieniu Awarii poprzez jeden z kanatéow
28. | Zgloszenie
wskazanych w § 7 ust. 2 pkt 2 Umowy.

29. | Godziny Robocze Godziny od 8:00 do 16:00 kazdego Dnia Roboczego.

§2.
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy jest przebudowa (dostawa nowych komponentéw, wymiana starych
komponentow na nowe wraz z montazem i konfiguracjg Rozwigzania Wi-Fi) obecnie posiadanej
przez Zamawiajgcego infrastruktury sieci Wi-Fi w siedzibie Zamawiajgcego na terenie miasta
stotecznego Warszawy wraz z punktami dostepowymi.

Przedmiot Umowy obejmuje:

1) dostawe przez Wykonawce do Lokalizacji Urzadzen, szczegétowo opisanych w OPZ,
wraz z wymaganymi licencjami oraz udzieleniem gwarancji.

2) kompleksowa wymiane istniejgcych komponentdéw infrastruktury sieciowej na nowe,
a takze montaz oraz konfiguracja catego rozwigzania Wi-Fi w celu zapewnienia
spojnego, w petni funkcjonalnego systemu, obejmujgcego rowniez uwierzytelnianie
uzytkownikow i urzadzen korcowych.

3) przeprowadzenie Szkolenia przez producenta Rozwigzania WiFi dla 4 administratoréw
z konfiguracji oraz obstugi Rozwigzania.

4) Swiadczenie ustugi Wsparcia Technicznego przez okres 36 miesiecy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé Przedmiot Umowy zgodnie z Ofertg, OPZ oraz
postanowieniami Umowy a Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacic Wykonawcy nalezine
wynagrodzenie.

Urzadzenia muszg posiadac atesty, certyfikaty lub inne prawem wymagane dokumenty oraz
muszg spetnia¢ normy, dopuszczajgce do obrotu wymagane prawem polskim i Unii Europejskiej,
szczegdtowo opisane w pkt 6 OPZ.
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W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, a zobowigzanie
takie nie wynika z obowigzujacych przepisow prawa lub nie jest w sposdb oczywisty
zobowigzaniem Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest
Wykonawca — w zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Zamoéwienie jest wspoffinansowane ze srodkéw Programu ,,Cyberbezpieczny Rzad” w ramach
projektu ,,Zwiekszenie odpornosci Ministerstwa Cyfryzacji na cyberzagrozenia”.

§3.
TERMINY WYKONANIA UMOWY

W terminie maksymalnie 60 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca zrealizuje przedmiot
Umowy w tym:

1) w zakresie wskazanym w §2 ust. 1 pkt 1 w terminie maksymalnie 30 dni od daty podpisania
Umowy, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej;

2) w zakresie wskazanym w §2 ust. 1 pkt 2 w terminie maksymalnie 60 dni od daty podpisania
Umowy;

3) w zakresie wskazanym w §2 ust. 1 pkt 3 w terminie maksymalnie 40 dni od daty podpisania
Umowy;

4) w zakresie wskazanym w §2 ust. 1 pkt 4 od momentu podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Gwarancji przez okres 36 miesiecy od daty odbioru
wskazanej w podpisanym przez Strony Protokole Odbioru llosciowego o ktdrej mowi §5 ust. 11.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia ustugi Wsparcia Technicznego przez okres 36 miesiecy
od daty odbioru wskazanej w podpisanym przez Strony Protokole Odbioru Koricowego, o ktérej
mowi §5 ust. 15.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej na Urzadzenia na okres
tozsamy z okresem Gwarancji i Wsparcia Technicznego, o ktérym mowa w ust. 2 i 3, na zasadach
ogdlnych.

§4.
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) nie s3 mu znane przeszkody prawne lub faktyczne do terminowej i nalezytej realizacji
przedmiotu Umowy;

2) posiada zasoby, kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, niezbedne
do prawidtowego wykonania Umowy oraz bedzie nimi dysponowat przez caty okres
obowigzywania Umowy;
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3) osoby realizujgce Umowe posiadajg niezbedng wiedze i umiejetnosci konieczne do
wtasciwego wykonania Umowy;

4) dostarczone Urzadzenia bedg fabrycznie nowe i wolne od wad fizycznych oraz prawnych,
nieobcigzone prawami na rzecz oséb trzecich, nie sg przedmiotem postepowania
egzekucyjnego, sgdowego, ani nie sg przedmiotem zabezpieczenia, oraz w petni zgodne z pkt
6 OPZ i Ofertg. Urzadzenia muszg by¢ dostarczone w oryginalnych, nieuszkodzonych
opakowaniach oraz pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta Urzadzen;

5) wszelkie zainstalowane na Urzadzeniach Oprogramowanie bedzie zgodne z prawem oraz ze
Licencje przekazane Zamawiajgcemu w ramach Umowy beda wystarczajgce do zgodnego
z prawem korzystania z tego Oprogramowania, zgodnie z celem Umowy, ktéry jest znany
Wykonawcy i nie bedzie naruszato praw oséb trzecich;

6) Oprogramowanie, w tym Aktualizacje, bedg wolne od mechanizméw blokujgcych funkcje
Urzadzen i wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakéw i innych szkodliwych programéw;

7) wraz z dostarczonym Urzadzeniem przekazuje Zamawiajgcemu wszelkie prawa do
nieograniczonego i bezwarunkowego korzystania z Urzagdzen, w tym Oprogramowania w
sposéb zgodny z jego przeznaczeniem i na warunkach okreslonych w § 12 Umowy;

8) bedzie przestrzegat regulacji wewnetrznych obowigzujgcych na terenie Lokalizacji;

9) posiada lub bedzie posiadat najpdzniej od dnia dostawy do Lokalizacji Urzadzen status
partnera producenta Urzadzen, z zastrzezeniem, ze jesli producent stosuje kilka poziomdéw
partnerstwa, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat poziom partnerstwa nie nizszy
niz drugi poziom w kolejnosci liczac od najwyzszego poziomu partnerstwa w hierarchii
poziomow partnerstwa producenta. Zamawiajacy wyklucza, aby wytgcznie podwykonawca
posiadat status, o ktérym mowa jest w zdaniu poprzedzajacym;

10) dostarczone przez niego Licencje bedg pozwalaé na korzystanie z funkcjonalnosci Urzadzen,
w sposob i w okresie wspierania tych rozwigzan przez producenta Urzadzen;

11) zapoznat sie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Umowie, w tym OPZ
i potwierdza techniczng mozliwo$é i organizacyjng gotowos$¢ do wykonania przedmiotu
Umowy.

Niezaleznie od innych obowigzkéw okreslonych w Umowie, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania Umowy przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej
starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z
zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi;

2) biezgcego informowania Zamawiajgcego o okolicznosciach majgcych istotny wptyw na
wykonywanie Umowy i zidentyfikowanych ryzykach zwigzanych z realizacjg Umowy;
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3) zapewnienia we wiasnym zakresie i na swdj koszt wszelkich uprawnien, w szczegdlnosci
Licencji, certyfikatéw, wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa niezbednych do
prawidtowe] realizacji przedmiotu Umowy, w tym umozliwienia Zamawiajgcemu
niezaktdconego korzystania z Oprogramowania;

4) przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, w
tym w szczegdlnosci, lecz niewytgcznie, w zakresie ochrony informacji niejawnych, Informacji
Poufnych oraz bezpieczeristwa;

5) przestrzegania odpowiedniej organizacji prac zwigzanych z realizacja Umowy tak, aby
zapewni¢ terminowe i prawidtowe wykonanie Umowy oraz delegowac do prac objetych
Umowag osoby posiadajgce niezbedne uprawnienia i kwalifikacje;

6) pokrycia wszelkich kosztéw, ktére Zamawiajagcy moze ponies¢, lub szkody, za ktoérg
Zamawiajgcy moga sta¢ sie odpowiedzialni lub do ktdérej naprawienia mogg zostac
zobowigzani, w zwigzku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem czy postepowaniem
prowadzonym przeciwko nim oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem, w
wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego praw jakichkolwiek podmiotéw wskutek korzystania
z Oprogramowania — w zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty oraz pokryje wszelkie straty, jakie poniesie Zamawiajacy,
jezeli powyzsze zapewnienia oraz pozostate okreslone w Umowie nie okazg sie prawdziwe — w
zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspdétpracy w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw i
interesdw drugiej Strony, majac na uwadze koniecznos¢ nalezytego i terminowego wykonania
przedmiotu Umowy.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej Stronie
informacji oraz danych niezbednych do wykonania Umowy. W szczegdlnosci Strony beda sie
wzajemnie na biezgco informowac¢ o wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby spowodowaéd
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.

Wykonawca jest zobowigzany w mozliwie najkrétszym czasie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3
Dni Roboczych od powziecia wiedzy o mozliwosci wystgpienia okolicznosci, ktére mogtyby
spowodowad nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy, do poinformowania o tym
Zamawiajgcego, pod rygorem utraty mozliwosci powotania sie na te okolicznosci w celu
wyfaczenia lub ograniczenia swojej odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy oraz tego skutkow.

W wypadku, gdy Zamawiajacy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania przez
Wykonawce Umowy, moze wezwa¢ Wykonawce do udzielenia wyjasniend lub do usuniecia
uchybien, wyznaczajgc stosowny termin.
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§5.
ODBIOR

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 Umowy,
dostarczy Zamawiajgcemu do Lokalizacji lub na adres e-mail: Sekretariat.BA@cyfra.gov.pl i na
adres e-mail przedstawiciela Zamawiajgcego wskazanego w § 15 ust. 1 Umowy:

1) petng Dokumentacje;

2) wersje instalacyjne Oprogramowania, Licencje (umowy licencyjne oraz wszystkie wymagane
klucze licencyjne i aktywacyjne dotyczace Oprogramowania, w tym niezbedne do
uruchomienia Urzadzen);

3) poswiadczenie producenta Urzadzen o posiadaniu statusu partnerstwa, o ktérym mowa w §
4 ust. 1 pkt 9 Umowy;

4) kontakt lub dostep do serwisu producenta Urzadzen umozliwiajacy weryfikacje po podaniu
numerdéw seryjnych Urzadzen - konfiguracji fabrycznej wraz z wersjg fabrycznie
dostarczonego Oprogramowania (system operacyjny, szczegétowa konfiguracja sprzetowa);

5) zestawienie dostarczanych Licencji w formacie .xIsx lub .pdf, obejmujgce numer umowy z
producentem, numer klienta, nazwe produktdw, numery produktéw, liczbe Licencji oraz daty
obowigzywania Wsparcia Technicznego;

6) dokumentacje obejmujacg wykaz wszystkich Urzadzen i modutéw, sporzadzong po
wykonaniu montazu i uruchomieniu Urzadzen w Lokalizacji Zamawiajacego.

Na co najmniej 3 Dni Robocze przed dostawg Wykonawca przesle na adres e-mail przedstawiciela
Zamawiajgcego, wskazanego w § 15 ust. 1 Umowy, dane o Urzadzeniach w formacie .csv,
zawierajgce takie informacje jak: producent, typ, model, numer seryjny, okres obowigzywania
Gwarancji, okres obowigzywania Wsparcia Technicznego, poziom Wsparcia Technicznego, MAC
adres karty sieciowe] (jesli dotyczg), MAC adres karty WiFi (jesli dotyczg), numer seryjny dysku
(jesli dotyczg).

Wykonawca zawiadomi na adres e-mail przedstawiciela Zamawiajgcego, wskazanego w § 15 ust.
1 Umowy, o terminie dostawy Urzadzen do Lokalizacji na co najmniej 3 Dni Robocze przed
planowanym terminem dostawy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ dostawe w Dniach Roboczych, w Godzinach Roboczych
Zamawiajgcego.

Urzadzenia wchodzgce w zakres dostawy muszg zosta¢ dostarczone Zamawiajgcemu w
opakowaniach zabezpieczajgcych przed uszkodzeniem w czasie transportu. Za szkody powstate
wskutek nienalezytego opakowania lub transportu odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

Urzadzenia zostang dostarczone przez Wykonawce na pietro, na ktérym znajduje sie
pomieszczenie wskazane przez Zamawiajgcego.
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Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie uszkodzenia, w szczegdlnosci powstate
w Lokalizacji, zwigzane z transportem i dostarczeniem Urzadzen.

Jesli dostawa bedzie realizowana przez Wykonawce za posrednictwem operatora logistycznego
lub firme kurierska, odbedzie sie to na koszt i ryzyko Wykonawcy, a Urzadzenia zostang odebrane
od operatora pocztowego przez Zamawiajgcego, W obecnosci przedstawiciela Wykonawcy, z
zastrzezeniem ust. 18.

Urzadzenia muszg by¢ oznakowane przez producenta w taki sposdb, aby mozliwa byta
identyfikacja zaréwno produktu, jak i producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie podaé¢ Zamawiajgcemu, najpdzniej w dniu podpisania Protokotu
Odbioru llosciowego, a takze pdiniej przy kazdej zmianie tych danych, wszelkie dane niezbedne
do skorzystania przez Zamawiajgcego z petnego zakresu Gwarancji i Wsparcia Technicznego,
w tym co najmniej: numery telefoniczne, adresy e-mail lub adresy witryn internetowych i danych
dostepowych do dedykowanego portalu do Zgtoszen, a takze do konta w serwisie producenta
Urzadzen umozliwiajgcego samodzielne pobieranie Oprogramowania w ramach posiadanych
Licencji.

Odbiér Urzadzen bedzie obejmowat odbidr ilosciowy. Wydanie i odbidr ilosciowy przedmiotu
Umowy nastgpi po przeprowadzeniu przez Zamawiajgcego sprawdzenia iloSciowego Urzadzen w
dniu ich dostarczenia przez Wykonawce, co zostanie potwierdzone podpisaniem przez Strony
Protokotu Odbioru llosciowego. Protokdét Odbioru llosciowego sporzadzony zostanie w formie
pisemnej Zatacznik nr 5a.

W przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych w dostawie, Zamawiajacy odmawia odbioru, a
Wykonawca jest zobowigzany do ich uzupetnienia niezwtocznie, co nie wytacza naliczenia przez
Zamawiajgcego kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 pkt 1 Umowy. Upowazniony
przedstawiciel Zamawiajgcego moze przystgpi¢ do procedury odbioru jakosciowego dopiero po
podpisaniu Protokotu Odbioru llosciowego bez zastrzezen, tj. po otrzymaniu kompletnej dostawy.

Jezeli dostarczone Urzadzenia nie bedg zgodne jakosciowo z Umowg, a w szczegdlnosci z OPZ i
Ofertg, stanowigcymi Zataczniki nr ... i ... do Umowy, upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego
odméwi podpisania Protokotu Odbioru Korncowego. W takim przypadku przedstawiciel
Zamawiajgcego sporzadzi Protokét Odbioru Koncowego z zastrzezeniami, ktéry zostanie
przekazany Wykonawcy, a Wykonawca bedzie zobowigzany, w terminie 3 Dni roboczych od dnia
otrzymania Protokotu odbioru Koncowego z zastrzezeniami, do dostawy Urzadzen zgodnych z
Umowg oraz odbioru wadliwych Urzadzen, zgodnie z ust. 15.

Wykonawca w terminie 3 Dni roboczych od momentu otrzymania podpisanego Protokotu Odbioru
Koncowego z zastrzezeniami odbierze z Lokalizacji Urzadzenia, ktére zostang wymienione w
Protokole Odbioru Koncowego z zastrzezeniami, jako niezgodne z Umowa. Korzysci i ciezary
zwigzane z Urzadzeniami oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Urzadzen
obcigzajg Wykonawce do momentu podpisania przez obie strony Protokotu Odbioru Koricowego
bez zastrzezen, po dostarczeniu prawidtowych Urzadzen przez Wykonawce.
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Protokét Odbioru Koricowego zostanie podpisany po dokonaniu sprawdzenia jakoSciowego przez
Zamawiajgcego, tzn. weryfikacji, ze Urzgdzenia dziatajg, sg wolne od wad, zgodne z OPZ i Ofertg,
sprawdzenia prawidtowosci montazu i uruchomienia Urzadzen oraz kompletnosci dostarczonych
danych i dokumentéw, o ktdrych mowa w ust. 1, 2 oraz 10, w tym takze sprawdzenia sprawnosci
dziatania catej sieci WiFi oraz dostarczenie Dokumentacji Powykonawczej z przeprowadzonych
prac wraz z rysunkami technicznymi. Protokét Odbioru Koricowego sporzgdzony zostanie w formie
pisemnej. Podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego bedzie podstawa do zaptaty wynagrodzenia
wskazanego w §6 ust. 1 pkt 2.

Jezeli w trakcie sprawdzenia jakoSciowego stwierdzona zostanie wada Urzadzen, wadliwosc
dziatania sieci Wifi, wadliwo$¢ montazu i uruchomienia Urzadzen lub braki w danych i
dokumentach, o ktérych mowa w ust. 1, 2 oraz 10, Zamawiajacy odmawia odbioru, a Wykonawca
zobowigzany bedzie do niezwtocznej wymiany wadliwych Urzadzen na wolne od wad,
przywrdcenia prawidtowego dziatania sieci WiFi, prawidtowego montazu i uruchomienia Urzadzen
lub uzupetnienia brakujgcych danych i dokumentéw, co nie wylgcza naliczenia przez
Zamawiajgcego kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 pkt 1 Umowy.

Przez wade Urzadzen, o ktérej mowa w ust. 13, rozumie sie w szczegdlnosci jakgkolwiek
niezgodnos¢ Urzadzen lub sposobu ich montazu i uruchomienia z Umowag, w tym pkt 6 OPZ lub
Oferta.

Wykonawca nie jest uprawniony do wystawienia jednostronnego Protokotu Odbioru llosciowego
i Protokotu Odbioru Koricowego. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiajgcego
Protokotu Odbioru llosciowego lub Protokotu Odbioru Koricowego procedura odbioru zostanie
powtdrzona zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

Wykonawca jest uprawniony do udziatu w procedurach odbiorowych na warunkach ustalonych z
Zamawiajgcym. Nieobecnos$¢ Wykonawcy, rowniez w sytuacji opisanej w ust. 8, nie wstrzymuje
odbioru i upowaznia Zamawiajgcego do dokonania odbioru jednostronnego z mocg wigzaca dla
Wykonawcy.

Dokonanie odbioru przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci za wady
lub niezgodnosci przedmiotu Umowy w stosunku do tresci Umowy, w tym pkt 6 OPZ, jezeli byty
one ukryte lub Wykonawca o nich wiedziat lub jako profesjonalista powinien byt o nich wiedzie¢.
Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwos$¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
przystugujgcych mu na mocy powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz postanowien
Umowy w wypadku nienalezytego wykonania Umowy, w tym réwniez na prawo Zamawiajgcego
do naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy lub jej
wypowiedzenia.

Informacje dotyczgce wykonywania poszczegdlnych czynnosci zwigzanych z odbiorem, w tym
ustalenia w zakresie zidentyfikowanych wad oraz projekt Protokotu Odbioru lloSciowego i projekt
Protokotu Odbioru Koricowego, Strony zobowigzujg sie wymienia¢ za posrednictwem oséb
wskazanych w § 15 Umowy.
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§e6.
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Z tytutu nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne wynagrodzenie w
kwocie netto: zt (stownie: ztotych) oraz VAT w kwocie: zt (stownie: ztotych), tj. tacznie brutto: zt
(stownie: ztotych). Na powyzszg kwote sktada sie:

1) wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 2 ust.
1 pkt 1 Umowy oraz w zakresie realizacji Gwarancji, ktdre wynosi zt netto (stownie: ztotych),
powiekszone o podatek VAT w stawce obowigzujacej, ktéry stanowi kwote zt (stownie:
ztotych), tj. tacznie zt brutto (stownie: ztotych);

2) wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 2 ust.
1 pkt 2 Umowy, ktdre wynosi zt netto (stownie: ztotych), powiekszone o podatek VAT w
stawce obowigzujacej, ktéry stanowi kwote zt (stownie: ztotych), tj. tgcznie zt brutto (stownie:
ztotych);

3) wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy w zakresie, o ktérym mowa w § 2 ust.
1 pkt 3 Umowy, ktore wynosi zt netto (stownie: ztotych), powiekszone o podatek VAT w
stawce obowigzujacej, ktéry stanowi kwote zt (stownie: ztotych), tj. tgcznie zt brutto (stownie:
ztotych);

4) miesieczny koszt $wiadczenia ustugi Wsparcia Technicznego o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt
4 Umowy, ktdore wynosi zt netto (stownie: ztotych), powiekszone o podatek VAT w stawce
obowigzujgcej, ktory stanowi kwote zt (stownie: ztotych), tj. facznie zt brutto (stownie:
ztotych);

Podstawg wystawienia faktury za realizacje przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w:

1) § 2 ust. 1 pkt 1 Umowy bedzie podpisany przez Strony Protokét Odbioru llo$ciowego;
2) §2ust. 1 pkt 2 Umowy bedzie podpisany przez Strony Protokét Odbioru Koricowego.
3) §2ust. 1 pkt 3 Umowy bedzie podpisany przez Strony Protokét Odbioru Szkolenia.

4) § 2 ust. 1 pkt 4 Umowy bedzie podpisany przez Strony Protokotu Odbioru Ustugi Wsparcia
Technicznego

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 — 4, ptatne bedzie w terminie 25 (stownie:
dwudziestu pieciu) dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, zgtoszony do wykazu czynnych
podatnikdw VAT (biata lista podatnikdw).

Przez prawidtowo wystawiong fakture VAT Strony rozumiejg fakture wystawiong zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, postanowieniami Umowy oraz pozytywnie zweryfikowanym
rachunkiem bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w art. 96b ustawy o podatku od
towarow i ustug. Faktura VAT powinna zawiera¢ numer Umowy i date jej zawarcia oraz
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nastepujgce dane Zamawiajgcego: Ministerstwo Cyfryzacji, adres: Krélewska 27, 00-060
Warszawa, NIP 525-295-50-37.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie i przesytanie faktury VAT drogg elektroniczng z
adresu e-mail: ..ccooeveeveeeceieinnne na adres e-mail: efaktury@cyfra.gov.pl.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci koszty Urzadzen, w tym Oprogramowania, udzielenia praw
autorskich, Licencji, Aktualizacji, wyposazenia, koszty ubezpieczenia obejmujacego wszelkie
ryzyka dotyczace Urzadzen do chwili podpisania Protokotu Odbioru Kornicowego, koszty
transportu, wniesienia, roztadunku, Gwarancji, Wsparcia Technicznego, koszty przebudowy,
koszty modernizacji i konfiguracji, a takze wszelkie inne optaty, koszty i naktady Wykonawcy,
niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy, poniesione przez Wykonawce w zwigzku z
realizacja Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat
i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy.

Za dzien zaptfaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przesytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, zgodnie
z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane Iub wustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
Postanowienia Umowy dotyczace zaptaty wynagrodzenia na podstawie faktury stosuje sie
odpowiednio do faktury wskazanej w zdaniu poprzednim.

§7.
GWARANCIJA, REKOJMIA | WSPARCIE TECHNICZNE

[Gwarancja]

Odpowiedzialnos¢ z tytutu Gwarancji obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn tkwigcych w
Urzadzeniach w chwili dokonania ich odbioru przez Zamawiajgcego, jak i wszystkie inne wady
fizyczne powstate z przyczyn, za ktére gwarant ponosi odpowiedzialnosé, jesli wady te ujawnig sie
w okresie obowigzywania Gwarancji.

Serwis gwarancyjny na dostarczone Urzadzenia realizowany bedzie na nastepujacych zasadach:

1) realizowany zdalnie lub stacjonarnie w Lokalizacji Zamawiajgcego, w ktérej znajdujg sie
Urzadzenia, ktérych dotyczy Awaria. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do dostarczenia
Urzadzen do Wykonawcy lub producenta Urzadzen w celu usuniecia Awarii;

2) Zamawiajacy jest uprawniony do dokonywania Zgtoszen od 7:00 do 18:00 w Dni Robocze za
posrednictwem dedykowanej witryny internetowej lub poczty elektronicznej oraz
telefonicznie w Godzinach Roboczych;
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3) czas usuniecia Awarii zwyktej nie dtuzszy niz 24 godziny od dokonania Zgtoszenia przez
Zamawiajgcego. Prawidtowos¢ usuniecia Awarii zostanie potwierdzona przez Strony w
Protokole Usuniecia Zgtoszenia;

4) czas usuniecia Awarii krytycznej maksymalnie w ciggu 4 godzin od dokonania Zgtoszenia przez
Zamawiajgcego. Prawidtowos¢ usuniecia Awarii zostanie potwierdzona przez Strony w
Protokole Usuniecia Zgtoszenia;

5) Wykonawca zapewni usuniecie Awarii poprzez naprawe lub wymiane uszkodzonych
UrzadzeA na nowe, wolne od wad, objete Gwarancjg, o nie gorszych parametrach od
Urzadzen podlegajgcych wymianie oraz zapewniajgcych nie gorszy poziom bezpieczeristwa, i
przeniesienie ich wtasnosci na Zamawiajgcego, oraz dostarczenie ich do Lokalizacji, w ktérej
znajdowaty sie uszkodzone Urzadzenia, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust.
1 pkt 1 Umowy, w terminie, o ktérym mowa w pkt 3;

6) w przypadku braku mozliwosci dotrzymania czasu usuniecia Awarii, o ktdrym mowa w pkt 3,
Wykonawca zapewni dostarczenie do Lokalizacji, w tym terminie, na czas usuwania Awarii,
w petni sprawnego urzgdzenia zastepczego, objetego Gwarancjg, o nie gorszych parametrach
niz Urzadzenia naprawiane oraz zapewniajgcego nie gorszy poziom bezpieczenstwa, oraz
przygotuje i dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty informujace o wykonanej zamianie
w ramach Gwarancji. W takim przypadku czas usuniecia Awarii to 15 Dni Roboczych od
dokonania Zgtoszenia Awarii przez Zamawiajgcego. Dostarczenie urzadzenia zastepczego w
terminie wskazanym w pkt 3 wyfacza naliczanie kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 1
pkt 2 Umowy przez okres wskazany w zdaniu poprzedzajacym, a po uptywie tego okresu
Zamawiajgcy naliczy kare umowng, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 pkt 3 Umowy;

7) wydanie Urzadzen poza Lokalizacje w celu usuniecia Awarii lub zwrot urzadzen zastepczych
bedg mogty nastgpi¢ dopiero po trwatym usunieciu danych ze wszystkich nosnikdw danych
zainstalowanych w Urzadzeniach np. dyski Flash, karty SD, dyski twarde Iub ich
zdemontowaniu przez gwaranta w obecnosci Zamawiajgcego i zdeponowaniu ich u
Zamawiajgcego;

8) w przypadku stwierdzenia uszkodzenia dysku twardego, bedzie on wymieniony na nowy,
wolny od wad, bez koniecznosci jego zwrotu przez Zamawiajgcego i bez koniecznosci
dokonywania dodatkowej ekspertyzy tego dysku poza Lokalizacjami. Wszelkie nosniki
danych, na ktdrych znajdujg sie dane Zamawiajgcego pozostajg u Zamawiajgcego.

Za chwile dokonania Zgtoszenia Strony uznajg date i godzine poinformowania Wykonawcy przez
Zamawiajgcego o wystgpieniu Awarii. W przypadku dokonania Zgtoszenia przez wiecej niz jeden
kanat, chwilg dokonania Zgtoszenia bedzie wczesniejsza data i godzina.

W przypadku, gdy dane Urzadzenia ulegng Awarii po raz trzeci Wykonawca zapewni usuniecie
Awarii poprzez wymiane uszkodzonych Urzadzen na nowe, wolne od wad, objete Gwarancjg, o
nie gorszych parametrach od Urzadzen podlegajgcych wymianie oraz zapewniajgcych nie gorszy
poziom bezpieczenistwa, przenoszac ich wtasnos¢ na Zamawiajgcego, oraz dostarczy nowe
Urzadzenia do Lokalizacji na wtasny koszt i ryzyko, w terminie 40 Dni Roboczych liczonych od dnia

14



10.

11.

Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU

: Ministerstwo

‘\\ PLAN Rzeczpospolita
-— Cyfryzacji

oosupowy [ Pos<

zgtoszenia trzeciej Awarii, przy czym na czas do dnia wymiany na nowe Urzadzenia Wykonawca
zapewni urzadzenie zastepcze, zgodnie z ust. 2 pkt 5. Dostarczenie urzadzenia zastepczego w
terminie wskazanym w ust. 2 pkt 3 wyfacza naliczanie kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 1
pkt 2 Umowy przez okres wskazany w zdaniu poprzedzajagcym, a po uptywie tego okresu
Zamawiajgcy naliczy kare umowng, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 pkt 4 Umowy.

Odbiér prac zrealizowanych w ramach usuniecia Awarii nastgpi na podstawie podpisanego przez
Strony Protokotu Usuniecia Zgtoszenia. Protokét Usuniecia Zgtoszenia sporzadzony zostanie w
formie pisemnej. W przypadku zidentyfikowania przez Zamawiajgcego, w ramach procedury
odbioru Awarii, jakichkolwiek nieprawidtowosci lub brakdw, Zamawiajagcy odmodwi odbioru
usuniecia Awarii, a Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usuniecia niezwtocznie i ponownego
przedstawienia usuniecia Awarii do odbioru, co nie wytgcza naliczenia przez Zamawiajgcego kary
umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 pkt 2 Umowy.

Wszelkie koszty i ryzyko zwigzane z realizacjg Gwarancji, w tym sSwiadczenie ustug w ramach
serwisu gwarancyjnego, zawierajg sie w wynagrodzeniu wskazanym w § 11 ust. 1 pkt 1 Umowy.

W przypadku odmowy przez gwaranta Swiadczenia ustug w ramach serwisu gwarancyjnego na
warunkach zgodnych z Umowg, zobowigzanym z tytutu Gwarancji jest Wykonawca. O odmowie
Swiadczenia ustug w ramach serwisu gwarancyjnego przez gwaranta, Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce, przy czym nie wytgcza to odpowiedzialnosci za zapewnienie przez Wykonawce czasu
usuniecia Awarii okreslonego w ust. 2 pkt 3.

Warunki $wiadczenia serwisu gwarancyjnego nie mogg ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do:

1) instalowania i wymiany w Urzgdzeniach standardowych kart i urzagdzen zgodnie z zasadami
sztuki, przez wykwalifikowany personel Zamawiajgcego;

2) rozporzadzania zakupionymi Urzadzeniami;

3) w razie sprzedazy lub innej formy przekazania Urzadzen, Gwarancja zostaje przeniesiona na
nowego wiasciciela Urzadzen.

Wykonawca oswiadcza, ze Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania
dodatkowego dokumentu na okolicznos¢ udzielenia Gwarancji - w zakresie w jakim zakres
Gwarancji nie jest potwierdzony w warunkach Gwarancji producenta Urzgdzen, dostarczanych
przez Wykonawce razem z Urzadzeniami.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z
przepisOw prawa o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. Zamawiajgcy uprawniony jest do
wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady, niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z
Gwarancji.

[Rekojmia]
Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej na Urzadzenia na okres
tozsamy z okresem gwarancji, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 Umowy.
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W przypadku poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wadzie w zakresie przedmiotu
Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie usungé takg wade, w ramach rekojmi, w nieprzekraczalnym
terminie 5 Dni Roboczych od dnia poinformowania go przez Zamawiajgcego.

W pozostatym zakresie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny stosuje sie
odpowiednio.

[Wsparcie Techniczne]

W ramach Wsparcia Technicznego Zamawiajgcy ma w szczegdlnosci prawo do:

1) nieograniczonego dostepu i pobierania wszystkich udostepnionych przez producenta
Aktualizacji, sterownikéw, komunikatéw, baz sygnatur, Dokumentacji, baz wiedzy,
instrumentéw zgtaszania btedéw dotyczacych funkcjonowania Oprogramowania w sposdb
nieograniczajacy praw Zamawiajgcego do korzystania z tego Oprogramowania;

2)  Aktualizacji wolnych od mechanizméw blokujgcych funkcje Oprogramowania, wirusow, koni
trojanskich, robakdéw i innych szkodliwych programoéw, wszelkich serwiséw elektronicznych
udostepnianych przez producenta Oprogramowania, w tym do repozytoriéw, foréw
dyskusyjnych i bazy wiedzy zawierajacych wykazy znanych symptoméw nieprawidtowego
dziatania oraz sposobéw naprawy;

3) obstugi Swiadczonej przez inzyniera serwisu w jezyku polskim, realizowanej zdalnie lub jesli
bedzie to konieczne w Lokalizacji, w ktérej Urzadzenie, ktérego dotyczy Wsparcie Techniczne,
zostato zainstalowane, catodobowo w Dni Robocze;

4) udzielania Zamawiajgcemu przez inzyniera serwisu, w szczegdlnosci konsultacji,
rozstrzygania watpliwosci lub rozwigzania biezgcych probleméw Zamawiajgcego z obstuga
Urzadzen i Oprogramowania;

5) dokonywania zgtoszen dotyczgcych funkcjonowania Oprogramowania od godziny 7:00 do
godziny 18:00 w Dni Robocze za posrednictwem dedykowanej witryny internetowej lub
poczty elektronicznej oraz telefonicznie w Godzinach Roboczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o pojawieniu sie Aktualizacji w
terminie nie dtuzszym niz 2 dni od dnia ich publikacji przez producenta Oprogramowania oraz w
przypadku krytycznych poprawek bezpieczenstwa (tzw. 0-Day patches) w terminie 3 godzin od
chwili ich opublikowania.

[SZKOLENIA]

1.

Zamawiajgcy, za posrednictwem oséb wskazanych w postanowieniach § 15 ust. 1 Umowy
zobowigzuje sie przekazaé Wykonawcy informacje, dotyczgce terminu szkolenia, zgodnie z
postanowieniem pkt 9 OPZ.

W terminie 7 Dni Roboczych po odbyciu szkolenia, Zamawiajgcy zobowigzuje sie przekazaé
Wykonawcy Protokdt Odbioru Szkolenia, dokumentujacy nalezyte wykonanie zobowigzania
Wykonawcy do zrealizowania cyklu szkolenia. Wykonawca, zobowigzuje sie przekazac
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Zamawiajgcemu podpisany przez Wykonawce, Protokét Odbioru Szkolenia potwierdzajacy
zrealizowanie szkolenia, w terminie kolejnych 7 Dni Roboczych.

Podpisany obustronnie Protokét Odbioru Szkolenia stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT
za realizacje Przedmiotu Umowy, o ktérej méwi § 2 ust. 1 pkt. 3.

§8.
POUFNOSC

Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie informacje podlegajgce ochronie u pozostatych Stron, co do
ktorych powziety wiadomos$¢ w zwigzku z wykonaniem badZz podpisaniem Umowy, w
szczegoblnosci dotyczgce systemoéw informatycznych Zamawiajgcego, ich wykorzystywania oraz
sposobdw zabezpieczenia, konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej (ITS), w tym
informacji zwigzanych z konfiguracja i architekturg posiadanej przez Zamawiajgcego
infrastruktury teleinformatycznej oraz stosowanych zabezpieczen i ochrony, a takze informaciji
pozyskanych w wyniku analizy lub przetworzenia dostarczonych informacji, ktérych ujawienie
mogtoby narazi¢ Zamawiajgcego na szkode, ktére nie sg ujete w rejestrach publicznych ani nie sg
powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie jest nastepstwem naruszenia zasad
poufnosci lub przepiséw prawa, objete sg klauzulg poufnosci w czasie trwania Umowy, jak rdwniez
po jej ustaniu, w zakresie nienaruszajgcym przepisow ustawy o dostepie do informacji publicznej
oraz ustawy o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w
ochronie sSrodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko.

Strony Umowy zobowigzujg sie do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji poufnych zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz pozostatych Stron Umowy oraz
odpowiadajg w tym zakresie za pracownikéw, wspotpracownikéw i pracownikéw
podwykonawcdw, ktdrzy w ich imieniu wykonujg zadania na rzecz pozostatych Stron Umowy.

Wykonawca zobowigzuje swéj personel, wspétpracownikdw i pracownikéw podwykonawcéw
wykonujgcy zadania na rzecz Zamawiajgcego do bezterminowego zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji Umowy, stosujgc klauzule dotyczace
zachowania poufnos$ci w umowach o prace, umowach cywilnoprawnych, o$wiadczeniach
personelu Wykonawcy, wspodtpracownikéow i pracownikéw podwykonawcéw o zachowaniu
poufnosci lub innych dokumentach podpisanych przez personel Wykonawcy, wspétpracownikow
i pracownikéw podwykonawcow.

Klauzule dotyczace zachowania poufnosci, o ktérych mowa w ust. 3, powinny:

1) zobowigzywac personel Wykonawcy, wspétpracownikéw i pracownikéw podwykonawcéw
do bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, uzyskanych podczas
wykonywania powierzonych mu zadan przy realizacji Umowy na rzecz Zamawiajacego;

2) obejmowac swoim zakresem takze informacje podlegajgce ochronie u Zamawiajacego, co do
ktorych powzigt wiadomosé w zwigzku z realizacjg Umowy;
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3) zawiera¢ informacje zezwalajgcg na ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie
informacji podlegajacych ochronie u Zamawiajacego wytacznie za pisemng zgodg osoby
nadzorujacej Umowe ze strony Zamawiajgcego.

W trakcie realizacji Umowy osoba nadzorujagca Umowe ze strony Zamawiajacego wskazana w §
15 ust. 1 Umowy uprawniona jest do zgdania od Wykonawcy umozliwienia weryfikacji realizacji
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3.

Realizujagc uprawnienie, o ktérym mowa w wust. 5, Zamawiajacy uprawniony jest
w szczegdblnosci do zadania przedstawienia wzoréw uméw, oswiadczen i dokumentéow
w zakresie potwierdzenia spetnienia wymogoéw, o ktérych mowa w ust. 4, dokonania ich oceny
oraz zgdania wyjasnien.

Na wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie, Wykonawca zobowigzuje sie do
przedtozenia poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentdow, o ktérych mowa w
ust. 6. Dokumenty powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone danych
osobowych personelu Wykonawcy, wspotpracownikéw i pracownikéw podwykonawcéw z
wyjatkiem: imienia, nazwiska i podpisu cztonka personelu Wykonawcy, wspétpracownikow i
pracownikéw podwykonawcéw.

Wykonawca udostepnia informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajacego,
niezbedne do realizacji Umowy, wytacznie tym sposrdod personelu  Wykonawcy,
wspotpracownikom oraz pracownikom podwykonawcéw, ktérym sg one niezbedne do
wykonywania powierzonych zadan. Zakres udostepnianych personelowi Wykonawcy informacji
uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zgdanych przez uprawnione organy, w
zakresie w jakim te organy sg uprawnione do ich zgdania, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac osobe sprawujgcg nadzoér
nad realizacjag Umowy po stronie Zamawiajgcego wskazang w § 15 ust. 1 Umowy o zadaniu takiego
organu, przed ujawnieniem informacji.

Udostepnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawce
dokumentéw, zawierajgcych informacje zwigzane z realizacjg Umowy, lub samych informaciji, z
wyjatkiem przypadkéw, w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody
Zamawiajgcego.

Strony sg zobowigzane do szyfrowania ogdélnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np.
GPG, PGP) korespondencji elektronicznej zawierajgcej informacje mogace mieé istotny wptyw na
bezpieczenstwo lub poufnos¢ informacji Stron.

Wykonawca, podczas wykonywania Umowy, zobowigzuje sie do przestrzegania zasad ochrony
informacji obowigzujacych po stronie Zamawiajgcego oraz przestrzegania zasad dotyczacych
wstepu i wjazdu na teren Zamawiajgcego. Sposdb zapoznania z ww. zasadami ustala sie w trybie
roboczym z osobg sprawujacg nadzér nad realizacjg Umowy.
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13. W przypadku rozwigzania Umowy lub jej wygasniecia w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych
Wykonawca zobowigzany jest do niezwfocznego zwrotu wszelkich informacji uzyskanych i
wytworzonych w trakcie realizacji Umowy, utrwalonych zaréwno w formie pisemnej jak i
elektronicznej oraz ich kopii, a takze trwatego ich usuniecia lub zniszczenia z informatycznych
nosnikéw danych bedacych w jego posiadaniu, w sposéb trwaty uniemozliwiajgcy pdzniejsze ich
odtworzenie. Wykonawca moze nie dokonac zniszczenia jedynie tych informacji, ktére zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa muszg pozosta¢ w jego posiadaniu. Wykonawca zobowigzany
jest do niezwtocznego przekazania Zamawiajgcego, protokotu z ww. czynnosci.

§9.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych niezbednych dla realizacji Umowy z
zachowaniem przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej zwane ,,RODO”.

2. W stosunku do danych osobowych osdb, o ktérych mowa w § 15 ust. 1 i 2, kazda ze Stron jest
odrebnym administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

3. Strony wzajemnie spetniajg obowigzek informacyjny poprzez przekazanie klauzuli obowigzku
informacyjnego osobom, o ktérych mowa w § 15 ust. 1i 2. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego
znajduje sie w Zataczniku nr 7 do Umowy, a Klauzula informacyjna Wykonawcy znajduje sie w
Zatgczniku nr 8 do Umowy.

4. O ile dla realizacji przedmiotu umowy niezbedne bedzie przetwarzanie danych osobowych innych
niz wskazanych w ust. 2, Strony uregulujg przetwarzanie danych osobowych w odrebnej umowie
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 10.
PODWYKONAWCY

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
podwykonawcom, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

2.  Wpykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw, jak rdowniez o ewentualnych nowych
podwykonawcach, ktdrym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

3. Informacja o zmianie danych dotyczgcych podwykonawcéw powinna zostaé przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 5 Dni Roboczych od zmiany danych.

4. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostaé przekazana
Zamawiajgcemu nie pdézniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.
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Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspoétdziatania z podwykonawca, o udziale ktérego nie
uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim podwykonawcg stanowi zwtoke Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
Postepowania, zobowigzany jest do wykazania Zamawiajagcemu, ze nowy podwykonawca spetnia
warunki udziatu w Postepowaniu w stopniu nie mniejszym, niz podwykonawca dotychczasowy
oraz nie podlega wykluczeniu z Postepowania. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z podwykonawcy, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkéw
udziatu w Postepowaniu lub braku podstaw do wykluczenia z Postepowania, do czasu ich
wykazania przez Wykonawce, a opdznienie powstate wskutek braku wspétdziatania z takim
podwykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie podwykonawcgy, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku Postepowania, zobowigzany jest do wykazania Zamawiajgcemu, ze Wykonawca
samodzielnie spetnia warunki udzialu w Postepowaniu w stopniu nie mniejszym, niz
podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z Wykonawcg, ktéry nie wykazat samodzielnego spetnienia warunkdéw, do czasu
wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego podwykonawcy i wykazania
spetnienia przez niego tych warunkdéw, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek
braku wspoétdziatania z Wykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania podwykonawcéw oraz ich personelu, jak za dziatania i zaniechania
wiasne.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy
upowaznia Zamawiajgcego do zadania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji
przedmiotu Umowy.

Za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom wytgczng odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

Umowa z podwykonawcg powinna zapewniac¢ realizacje powierzonych zobowigzan Wykonawcy
w zakresie wynikajgcym z Umowy.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami Umowy.

§11.
KARY UMOWNE | ODPOWIEDZIALNOSC

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w przypadku:
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zwtoki w realizacji przez Wykonawce przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt
1Umowy, w zakresie i w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt. 1 Umowy, w
wysokosci 7 500,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

zwtoki w realizacji przez Wykonawce przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2
Umowy, w zakresie i w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt. 2 Umowy, w
wysokosci 7 500,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

zwtoki w usunieciu Awarii zwyktej w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 pkt 3
Umowy, w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

zwtoki w usunieciu Awarii krytycznej w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 pkt
4 Umowy, w wysokosci 500,00 zt za kazdg rozpoczety godzine zwtoki;

zwtoki w usunieciu Awarii (po dostarczeniu urzadzen zastepczych), w stosunku do terminu, o
ktéorym mowa w § 7 ust. 2 pkt 5 Umowy, w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien
zwitoki;

naruszenia zasad dotyczgcych poufnosci okreslonych § 8 Umowy, w wysokosci 50 000,00 zt
za kazdy przypadek naruszenia;

naruszenia zasad dotyczacych ochrony danych osobowych okreslonych w § 9 Umowy w
wysokosci 10 000,00 zt za kazdy przypadek naruszenia;

naruszenia zasad dotyczacych prawa wtasnosci intelektualnej okreslonych w § 12 Umowy w
wysokosci 50 000,00 zt za kazdy przypadek naruszenia;

gdy mimo zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z § 142 Umowy Wykonawca nie
dokona zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w
zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzana
podwykonawcy —w wysokosci 10 000,00 zt za kazdy przypadek;

niezapewnienia Gwarancji w okresie, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2 Umowy, w wysokosci 20%
wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w § 10 ust. 1 Umowy;

niezapewnienia Wsparcia Technicznego o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 4 Umowy w okresie
10 dni kalendarzowych od dnia dokonania Zgtoszenia w wysokosci 20% wynagrodzenia netto,
o ktéorym mowa w § 7 ust. 1 pkt. 4 Umowy;

odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez jedng ze Stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 20 % maksymalnego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa
w § 6 ust. 1 Umowy.
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Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi bedzie sie
postugiwat przy realizacji Umowy, w tym podwykonawcow, jak za wtasne dziatania i zaniechania.
Wykonawca jest w szczegélnosci odpowiedzialny za wszelkie dziatania lub zaniechania producenta
Urzadzen, w tym Oprogramowania, majgce wptyw na realizacje Umowy, co stosuje sie
odpowiednio do przestanek naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w Umowie.

Wykonawca ponosi peftng i nieograniczong odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody w mieniu
Zamawiajgcego, wynikte w toku lub w zwigzku z realizacja Umowy. W szczegdlnosci, lecz
niewytacznie, Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu,
jak i pozostatego mienia Zamawiajacego powierzonego mu na potrzeby realizacji Umowy (o ile
takie powierzenie okaze sie konieczne), wynikte w trakcie lub w zwigzku z jej realizacja.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy obejmuje szkody powstate w kazdej postaci winy.

Wysokos¢ kar umownych naliczanych Wykonawcy w toku realizacji Umowy nie przekroczy 40%
maksymalnego wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy, okreslonej w stawce nettow § 6
ust. 1 Umowy.

Jezeli szkoda przewyiszy wysoko$¢ kary umownej, Zamawiajgcemu przystugiwaé bedzie
roszczenie o zaptate odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogélnych.

Kara umowna bedzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajgcego w terminie w niej wskazanym.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest nastepstwem zdarzen okreslanych jako Sita Wyzsza.

§12.
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNE)J

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze:

1) posiada uprawnienia niezbedne do korzystania z Oprogramowania lub z innych utworéow, w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
przekazanych w trakcie realizacji Umowy, w celu prawidtowego wykonania Umowy;

2) na podstawie Umowy przeniesie na Zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie lub zapewni
udzielenie badz udzieli mu Licencji, lub w inny sposéb upowazni go do korzystania ze
wszystkich débr wtasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy.
Celem jest zapewnienie mozliwosci korzystania z Oprogramowania i Dokumentacji, w sposob
opisany w Umowie, w szczegdlnosci w OPZ;

3) korzystanie przez Zamawiajgcego z Oprogramowania, Dokumentacji oraz innych utworéw
przekazanych w ramach realizacji Umowy nie bedzie naruszato praw witasnosci intelektualnej
0s0b trzecich, w tym praw autorskich, patentéw;
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4) uzyskat zgode producenta lub podmiotu przez niego upowaznionego na udostepnienie
Oprogramowania oraz innych utwordw przekazanych w ramach realizacji Umowy do
korzystania, na warunkach wskazanych w Umowie;

5) warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na
rzecz podmiotéw trzecich, w tym Wykonawcy lub producentéw.

6) Licencje na Oprogramowanie nie zostang wypowiedziane, z wyjgtkiem przypadku istotnego
naruszenia przez Zamawiajgcego warunkow Licencji. W przypadku wypowiedzenia Licencji
na Oprogramowanie pomimo braku istotnego naruszenia warunkéw Licencji przez
Zamawiajgcego, Wykonawca odpowiadac bedzie za wyniktg z tego tytutu szkode oraz w
ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 Umowy, dostarczy Licencje
odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1 pkt 1
Umowy, udzielone zostang na rzecz Zamawiajgcego przez producenta Oprogramowania lub
podmiot przez niego upowazniony, na warunkach producenta, z zastrzezeniem, ze warunki te nie
moga by¢ sprzeczne z Umowa, niewytgczne, rozciggajace sie na cate terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, nieograniczone czasowo, Licencje na Oprogramowanie, ktdrych warunki udostepni do
wgladu, w szczegdlnosci na nastepujacych polach eksploatacji:

1) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci objetych Umowsg;

2) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie i stosowanie;

3) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych Licencji;
4) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);

5) publikacja i wyswietlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne udostepnianie w taki
sposoéb, aby kazdy mdgt miec¢ do niego dostep w celu wykorzystania w miejscu i czasie przez
siebie wybranym;

6) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania,
w szczegodlnosci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych
w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

Udzielenie Zamawiajgcemu Licencji na korzystanie z Oprogramowania nastepuje nie pézniej niz w
momencie przekazania Oprogramowania, a w przypadku Aktualizacji — w momencie ich
zainstalowania.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu Licencje uprawniajgce do korzystania z
Oprogramowania i Dokumentacji, zaréwno przez Zamawiajgcego jak i inne podmioty wskazane
przez Zamawiajgcego do utrzymywania lub korzystania z systemdéw zarzadzanych przez
Zamawiajgcego, w szczegdélnosci jako podmiot upowazniony przez Zamawiajgcego do
administrowania i utrzymywania systeméw Zamawiajgcego. Zadne postanowienia Umowy nie

23



Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU

» Ministerstwo

‘\\ PLAN Rzeczpospolita s
-— " Cyfryzacji

ooeupowy [N "o ;

mogg by¢ interpretowane jako ograniczenie Zamawiajgcego do udostepnienia Oprogramowania
do korzystania podmiotom trzecim wskazanym w zdaniu poprzednim.

Licencja udzielona w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 Umowy, na
korzystanie z Dokumentacji, obejmuje prawo Zamawiajgcego co najmniej w nastepujacym
zakresie:

1) stosowanie, utrwalanie, wyswietlanie, przekazywanie, rozpowszechnianie
i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie Ilub
zwielokrotnianie takich zapisdw, wiaczajagc w to sporzgdzanie ich kopii oraz dowolne
korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

3) uzyczanie oryginatu albo egzemplarzy,

4) publiczne rozpowszechnianie, w tym udostepnianie w ten sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do
niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne
udostepnianie na zadanie,

5) udostepnienie uzytkownikom koricowym w zakresie w jakim wynika to z charakteru danej
dokumentacji lub jej czesci, a takze udostepnianie takiej dokumentacji innym osobom
dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego, takim jak dostawcy ustug informatycznych, w tym ustug
serwisowych lub ustug rozwoju systemoéw informatycznych Zamawiajgcego

6) zezwolenie na tworzenie opracowan oraz rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan
na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w Umowie,

7) prawo do korzystania z danej dokumentacji do celéw edukacyjnych i szkoleniowych.

Udzielenie Zamawiajgcemu Licencji na korzystanie z Dokumentacji nastepuje nie pdzniej niz w
momencie udostepnienia jej Zamawiajgcemu.

Wykonawca zobowigzuje sie przyja¢ na siebie catkowita odpowiedzialno$¢ z tytutu wszelkich
roszczen, z jakimi osoby trzecie wystgpig przeciwko Zamawiajagcemu, w zwigzku z korzystaniem z
Przedmiotu Umowy. W przypadku gdy osoba trzecia zwrdci sie do Zamawiajgcego z roszczeniami
dotyczacymi Oprogramowania, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od obowigzku zaspokojenia
takich roszczen oraz pokryje wszelkie koszty obrony przed tymi roszczeniami. W takim przypadku
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Zamawiajacego za to, ze osoby trzecie nie beda
dochodzity zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy dokumentacja, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 pkt 6 Umowy, bedzie stanowita utwoér
w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dale;j:
LUtwoér”), Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego, z chwilg przyjecia Utworu przez
Zamawiajgcego bez zastrzezen, catos¢ autorskich praw majgtkowych do Utworu.
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Przeniesienie autorskich praw majatkowych obejmuje wszelkie znane w chwili zawarcia umowy
pola eksploatacji:

1) trwate lub czasowe utrwalanie i zwielokrotnianie Utworu w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Utworu dowolng
technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowg, taka jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym informatycznym
nosniku danych,

2) obrot Utworem, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem, a takze
rozpowszechnianie Utworu w inny sposéb, w tym jego publiczne wykonywanie, wystawianie,
wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt
mie¢ dostep do Utworu w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

10. W ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy,
zawarte jest wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych do
Utworu na wszystkich wskazanych powyzej polach eksploatacji.

11. Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu petne autorskie prawa majatkowe do
Utworu oraz ze prawa te nie sg obcigzone prawami oséb trzecich.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajacy majg prawo do dowolnej
modyfikacji utwordw, o ktérych mowa w ust. 8. Wykonawca z chwilg przekazania takich utworéw
przenosi na Zamawiajgcego réowniez:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
utworow (lub ich poszczegdlnych czesci), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie
i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

2) wtasnos¢ wydanych nosnikéw, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub ich poszczegdlne
czesci) w celu ich przekazania, z chwilg wydania tych nosnikow.

Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do utworéw, dostarczonych lub wykonanych w ramach Umowy, nie bedg wykonywa¢
tych praw w stosunku do Zamawiajacego lub osdb trzecich dziatajgcych na zlecenie
Zamawiajacego.

Wykonawca oswiadcza, ze Licencje w zakresie Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji i
poprawek, dostarczone w ramach Umowy zapewniajg petng realizacje funkcjonalnosci zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego. W przypadku, gdy w trakcie trwania Umowy okaze sie, ze Licencje
nie zapewniajg petnej funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami, Wykonawca jest zobowigzany
uzupetni¢ brakujace licencje bez dodatkowego wynagrodzenia.

W przypadku powstania nowych pdl eksploatacji w trakcie obowigzywania Umowy, Strony
podejma rozmowy w zakresie przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majagtkowych na
tych polach eksploatacji bez dodatkowego wynagrodzenia.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych ma charakter wyfgczny oraz nieograniczony
terytorialnie i czasowo.
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§13.
ZAKONCZENIE UMOWY

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci bez wyznaczania Wykonawcy
dodatkowego terminu w przypadku wystgpienia jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

1) zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 2 ust. 1 pkt. 1 3 Umowy
w terminie wskazanym w & 3 ust. 1 pkt 13 Umowy przekraczajacej 5 Dni Roboczych;

2) zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 2 ust. 1 pkt. 2 Umowy
w terminie wskazanym w § 3 ust. 1 pkt 2 Umowy przekraczajacej 5 Dni Roboczych;

3) zwioki w usunieciu, zgodnie z § 5 ust. 11 i 15 Umowy, stwierdzonych nieprawidtowosci w
ramach odbioru i przedstawieniu przedmiotu odbioru do ponownego odbioru w zakresie
stwierdzonej nieprawidtowosci, przekraczajgcej 5 Dni Roboczych w stosunku do
wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
zaistnieniu jednej z okolicznosci wskazanych powyzej.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg mozliwosci Zamawiajgcego do zakorniczenia
Umowy w przypadku okolicznosci, o ktérych mowa w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym
na podstawie art. 456 Ustawy PZP.

Zamawiajagcy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli zajdzie
przynajmniej jedna z nizej wymienionych okolicznosci:

1) gdy Wykonawca co najmniej trzykrotnie nie dochowa terminu usuniecia Awarii zgodnie
z § 7 ust. 2 pkt 3 Umowy;

2) jezeli suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy
wartos¢ 40% maksymalnego wynagrodzenia netto wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy;

3) gdy Wykonawca nie zapewnia ochrony informacji poufnych lub ochrony danych osobowych;

4) niewykonania lub nienalezytego wykonania innego zobowigzania umownego przez
Wykonawce niz te okreslone w pkt 1 — 4. W takim przypadku Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy wyznaczajgc mu termin co
najmniej 7 dni.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub jej wypowiedzeniu zostanie ztozone w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedzie zawierato zwiezte uzasadnienie. Zamawiajacy jest
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uprawniony do ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy lub odstgpieniu od Umowy
zaréwno w catosci jak i w czesci.

Wykonaweca niezwtocznie z chwilg ztozenia przez Zamawiajgcego o$wiadczenia o odstgpieniu lub
wypowiedzeniu Umowy zobowigzuje sie do powstrzymania sie od dalszego wykonywania
przedmiotu Umowy.

Skorzystanie przez Zamawiajgcego z uprawnienia do odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy nie
rodzi po stronie Wykonawecy jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczen
odszkodowawczych z tego tytutu —z wyjgtkiem wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci Umowy
do dnia wygasniecia Umowy.

Odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie nie wptywa na obowigzek zachowania poufnosci
informacji, o ktdrym mowa w § 8 Umowy.

W przypadku zakonczenia Umowy przed uptywem terminu jej obowigzywania, niezaleznie od
przyczyny oraz sposobu jej zakonczenia (tj. niezaleznie czy doszto do wypowiedzenia czy
odstgpienia od Umowy), Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu Zamawiajgcemu czesci
wynagrodzenia w wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy kwotg wskazang w § 6 ust. 1 pkt 1
Umowy, a wartoscig Wsparcia Technicznego wykorzystanego przed zakonczeniem Umowy, na
potwierdzenie czego Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ Zamawiajgcemu fakture VAT
dokumentujgcg wartos¢ Wsparcia Technicznego, wykupionego u jego dostawcy. Zwrot, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, nastgpi na podstawie faktury korygujgcej wystawionej przez
Wykonawce, w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia Umowy.

§ 14,
ZMIANY POSTANOWIEN UMOWY

W kazdym czasie obowigzywania Umowy Strony sg uprawnione do dokonania nieistotnych zmian
Umowy, za ktére Strony traktujg zmiane inng, niz zmiana istotna zdefiniowana w art. 454 ust. 2
Ustawy PZP.

Niezaleznie od postanowienia ust. 1, Strony sg uprawnione do dokonania zmiany Umowy w razie
zaistnienia nastepujacych okolicznosci:

1) w przypadku zmiany przepiséw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych
wytycznych lub interpretacji dotyczacych stosowania przepisdw prawa, opublikowanych w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach, w zakresie w jakim
zmiana przepiséw prawa lub wydane wytyczne lub interpretacje wymagajg zmiany sposobu
realizacji Umowy, w tym mogg wymagac zmiany zakresu swiadczern Wykonawcy okreslonych
w Umowie, co w konsekwencji moze prowadzi¢ w szczegdlnosci do zmiany sposobu
wykonania Umowy, terminu wykonania Umowy oraz wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy;

2) w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy zwigzanych z réwnolegle
prowadzonymi przez Zamawiajgcego projektami majgcymi wptyw na realizacje Umowy lub w
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zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajgcego albo
w zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig
kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany terminu
realizacji Umowy oraz przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy pod
warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze w celu uwzglednienia powyzej opisanych
uwarunkowan lezgcych po stronie Zamawiajgcego musi ponie$¢ koszty, ktérych zawarcie w
cenie Oferty nie byto mozliwe w dniu jej sktadania. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze postanowienie wytgcznie do wysokosci
niezbednej do pokrycia kosztdw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym;

w przypadku uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych
konieczno$¢ zmiany sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy w zakresie
sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy;

w przypadku zaistnienia Sity Wyzszej w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu
realizacji Umowy lub wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy;

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi koniecznosci zmiany zakresu
przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli
zmiana ta skutkowac¢ bedzie zoptymalizowaniem przedmiotu Umowy do potrzeb
Zamawiajgcego. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian w powyzszym zakresie
poprzez modyfikacje wymagan Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich realizacji, co w
konsekwencji moze prowadzi¢é do zmiany innych postanowien Umowy, w tym w
szczegdlnosci terminu wykonania Umowy oraz wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w
zakresie w jakim modyfikacja wymagan Zamawiajgcego lub zmiana sposobu ich realizacji ma
wptyw na termin wykonania Umowy lub wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy;

w zakresie zmiany sposobu odbioru przedmiotu Umowy w stosunku do postanowien Umowy,
w szczegoélnosci w sytuacji, gdy taka zmiana okaze sie konieczna do oceny nalezytego
wykonania przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce lub jesli Zamawiajacy uzna, ze taka
zmiana jest konieczna z przyczyn o charakterze technicznym, organizacyjnym lub
finansowych np. w przypadku koniecznosci rozliczenia s$rodkédw przeznaczonych na
sfinansowanie Umowy;

w przypadku ograniczenia dostepnosci poszczegdlnych elementéw Urzadzen, w tym
Oprogramowania, o ile elementy zastepcze spetniajg wszystkie wymagania okreslone w
dokumentach zamdwienia i Ofercie, z zastrzezeniem, ze Wykonawca, pomimo zachowania
nalezytej starannosci, nie mégt temu zapobiec;

w przypadku opdznien powstatych z przyczyn, za ktére Wykonawca i Zamawiajacy nie
odpowiadajg dopuszczalna jest zmiana terminéw wykonania przedmiotu Umowy;

w przypadku planowanych lub dokonanych zmian w infrastrukturze informatycznej
Zamawiajgcego, dopuszczalna jest zmiana przedmiotu Umowy, pod warunkiem, ze zmiana
zakresu przedmiotu Umowy jest niezbedna ze wzgledu na konieczno$¢ jej dostosowania do
zmian w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego, co w konsekwencji moze prowadzi¢
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do dostosowania postanowien Umowy do zmienionego przedmiotu Umowy, w tym takze
zmiany terminu wykonania Umowy lub zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy;

w przypadku gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie funkcjonalnosci okreslonych w pkt 9
OPZ okaze sie zbedne dla Zamawiajgcego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang
funkcjonalnoscig bedzie mozliwe przy zastosowaniu innych rozwigzan, dopuszczalna jest
zmiana przedmiotu Umowy;

w przypadku gdy z przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, w tym w szczegdlnosci z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajgcego, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego terminu
wykonania przedmiotu Umowy dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania przedmiotu
Umowy, z zastrzezeniem, ze termin wykonania przedmiotu Umowy moze ulec zmianie o czas,
o jaki wyzej wskazane okolicznosci wptynety na termin wykonania przedmiotu Umowy, to
jest uniemozliwity Wykonawcy terminowa realizacje przedmiotu Umowy;

w przypadku zmian w sposobie funkcjonowania Zamawiajgcego, w tym w przypadku zmian
organizacyjnych wynikajacych z przepiséw prawa (np. likwidacja), w zakresie sposobu
realizacji Umowy (np. sposobu licencjonowania) lub terminu realizacji Umowy;

w przypadku wycofania z produkcji/sprzedazy jakiegokolwiek modelu/typu Urzadzenia lub
Oprogramowania wskazanego w pkt 6 OPZ, Wykonawca dostarczy obecnie
produkowany/sprzedawany model/typ Urzadzenia lub Oprogramowania o parametrach nie
gorszych niz wymaganie opisane w pkt 6 OPZ w ramach wynagrodzenia netto, o ktérym
mowa

w § 6 ust. 1 pkt 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do
poinformowania Zamawiajgcego oraz przedstawienia oswiadczenia
producenta/dystrybutora potwierdzajgcego fakt wycofania modelu/typu Urzadzenia lub
Oprogramowania wskazanego w pkt 6 OPZ wraz z konfiguracjg Urzgdzenia/Oprogramowania
obecnie produkowanego celem akceptacji przez Zamawiajgcego;

w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy w przypadku
uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych koniecznos$¢ zmiany
sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy, np. wycofanie z produkcji lub
zaprzestanie/wstrzymanie produkcji, wprowadzenie nowej technologii zgodnej z Umowg; w
przypadku wycofania z produkcji lub sprzedazy jakiegokolwiek modelu lub typu Urzadzenia
lub Oprogramowania wskazanego w ofercie Wykonawcy, Wykonawca dostarczy obecnie
produkowany lub sprzedawany model lub typ Urzadzenia lub Oprogramowania o
parametrach nie gorszych od wskazanych w ofercie Wykonawcy w ramach wynagrodzenia
netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca
zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego oraz przedstawienia o$wiadczenia
producenta/dystrybutora potwierdzajgcego fakt wycofania modelu lub typu Urzadzenia lub
Oprogramowania wskazanego w ofercie Wykonawcy wraz z konfiguracjg Urzadzenia lub
Oprogramowania obecnie produkowanego celem akceptacji przez Zamawiajacego;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad Urzadzen lub Oprogramowania
Zamawiajacy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu Umowy polegajaca na zastgpieniu
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danego Urzadzenia lub Oprogramowania produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie
wymagania przewidziane w pkt 6 OPZ dla Urzgdzen lub Oprogramowania a Wynagrodzenie
Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

w przypadku wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktérych nie mozna
usuna¢ w inny sposodb, a zmiana bedzie umozliwiac ich usuniecie i doprecyzowanie Umowy
zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez Wykonawce i
Zamawiajgcego;

w przypadku zmiany danych w zakresie Oprogramowania, w szczegdlnosci zmiany danych
dostepowych do witryny Wsparcia Technicznego, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane takich
danych pod warunkiem, ze ich nowa wersja spetnia wymagania okreslone w pkt 6 OPZ;

w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkéw u Zamawiajgcego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami,
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajgcych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowego Umowy i zmniejszeniu wynagrodzenia Wykonawcy odpowiednio do
zmienionego zakresu przedmiotu Umowy, co nie wyfgcza ani nie ogranicza uprawnienia
Zamawiajgcego do wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych
Umowa lub przepisami prawa;

w przypadku wprowadzenia nowej wersji Oprogramowania lub Urzadzen przez ich
producenta, ktéra to wersja nie byta dostepna na rynku w chwili uptywu terminu sktadania
ofert, z zastrzezeniem, ze wskutek zmiany wszystkie wymagania okreslone w pkt 6 OPZ oraz
w Ofercie Wykonawcy zostang zachowane, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie
podwyzszeniu.

Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym

mowa w § 6 ust. 1 Umowy, poprzez zawarcie aneksu do Umowy, kazdorazowo w przypadku

wystgpienia jednej z nastepujacych okolicznosci:

1)

2)

3)

4)

zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o
minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2020 r. poz. 2207),

zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz.U.
22024 r. poz. 427 )

— na zasadach i w sposdb okreslony w ust. 4 — 14, jezeli wskazane okolicznosci bedg miaty wptyw

na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.
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Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o
ktorej mowa w ust. 3 pkt 1, bedzie odnosié sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy, do ktorej
zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug lub podatku akcyzowego po
dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajacych stawke podatku.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sieg,
a wartos$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt
2 lub pkt 3 lub pkt 4, bedzie obejmowac wytgcznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez
Wykonawce w zwigzku z wejsSciem w zycie przepiséw odpowiednio zmieniajgcych wysokosc¢
minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$s¢ minimalnej stawki godzinowej lub
dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
albo wysokos$é kosztéw realizacji przedmiotu Umowy w zwigzku z wprowadzeniem
pracowniczych planéw kapitatowych.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci
wynagrodzen pracownikéw Swiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajgcego na podstawie Umowy
do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od
kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 oraz pkt 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptata
wynagrodzenia pracownikom s$wiadczacym ustugi na podstawie Umowy lub w zwigzku z
ponoszeniem przez Wykonawce kosztéw wynikajgcych z wprowadzenia pracowniczych planéw
kapitatowych. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do
czesci wynagrodzenia pracownikéw $wiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zmiany Umowy, o ktdrej mowa w tym paragrafie, kazda ze Stron moze wystgpié do drugiej
Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wraz
z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegolnosci szczegétowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita
badz nastgpi zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy, uzasadniajgca zmiane wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w wust. 3 pkt 2 lub pkt 3 lub pkt 4, jezeli
z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dofaczyé do wniosku dokumenty, z
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ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w
szczegodlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu,
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz
czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa
w ust. 3 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu),
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz
czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa
w ust. 3 pkt 3.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 lub pkt 4, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 Dni Roboczych, dokumentéw, z ktérych bedzie
wynika¢, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego
zestawienia wynagrodzen, o ktdrym mowa w ust. 10 pkt 2.

W terminie do 30 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 9, Strona,
ktora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza
whniosek oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie,
albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.
9. W takim przypadku przepisy ust. 10 - 12 stosuje sie odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zatwierdzenia
whniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W razie wykrycia po zawarciu Umowy oczywistej omytki pisarskiej lub rachunkowej w tresci
Umowy, dotyczacej w szczegdlnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub terminu
wykonania poszczegdlnych czynnosci w ramach Umowy, Strony sg uprawnione do dokonania
zmiany Umowy w zakresie poprawienia oczywistej omyiki pisarskiej lub rachunkowe;.

W przypadku, w ktérym w ciggu 36 miesiecy od daty odbioru wskazanej w podpisanym Protokole
Odbioru Konncowego, dalsze korzystanie z jakiejkolwiek funkcjonalnosci Urzadzen, ktéra byta
dostepna na podstawie Umowy, wymagaé bedzie udzielenia dodatkowe;j licencji, Wykonawca
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zobowigzuje sie niezwtocznie zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwo$é dalszego korzystania z tej
funkcjonalnosci, na podstawie takiej dodatkowej licencji, bez dodatkowego wynagrodzenia.

W razie zwtoki Wykonawcy, Zamawiajgcy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do wykonania
Swiadczenia umownego w terminie nie krétszym niz 10 Dni Roboczych, jest uprawniony do
zlecenia wykonania tych prac, z ktérymi Wykonawca pozostaje w zwtoce, innemu podmiotowi na
koszt Wykonawcy. Podejmujac takie dziatanie Zamawiajgcy zachowuje wszelkie przystugujace
mu roszczenia, a ponadto bedzie uprawniony do odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

§ 142
WALORYZACIJA W TRYBIE ART. 439 PZP

W zwigzku z tym, ze Umowa obejmuje ustuge Wsparcia Technicznego i jest zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy, Zamawiajgcy wprowadza postanowienia dotyczgce zasad wprowadzania
zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatéw
lub kosztéw zwigzanych z realizacjag Umowy.

Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy obliczana jest w oparciu o zmiany wskaznika cen
towarow i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa GUS, okreslonego w ust.
6.

Przez zmiane wynagrodzenia rozumie sie zaréwno jego podwyzszenie, jak i obnizenie,
w zaleznosci od wzrostu lub obnizenia cen, o ktérych mowa w ust. 1, wzgledem ceny przyjetej w
celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie.

Strony bedg uprawnione do zgdania zmiany wynagrodzenia, gdy poziom zmiany cen towaréw i
ustug konsumpcyjnych wedtug wskaznika, o ktérym mowa w ust. 2, bedzie wynosit nie mniej niz
5 punktéw procentowych, z zastrzezeniem ust. 5.

Whniosek o podwyzszenie lub obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy moze zostaé ztozony w
okresie obowigzywania Umowy. Pierwszy wniosek moze zostac¢ ztozony nie wczesniej niz po
uptywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy. Kazdy kolejny wniosek moze zostaé ztozony nie
wczesniej niz po uptywie kolejnych 6 miesiecy obowigzywania Umowy. W celu unikniecia
watpliwosci, wystepowanie o zmiane wynagrodzenia nie jest mozliwe, jesli nie uptynat okres
wskazany w zdaniach poprzedzajacych.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegato zmianie wedtug wskaznika, o ktérym mowa w ust.
2 publikowanego przez GUS w zestawieniu pn. ,Wybrane miesieczne wskazniki
makroekonomiczne”, dostepnym na stronie https://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/.
Za referencyjne Zamawiajgcy uznaje wskazniki cen towardéw i ustug konsumpcyjnych
wyszczegdlnione w grupie ,,B”, prezentujgcej dane w odniesieniu do okresu poprzedniego.

Kwota, o ktdrg nalezy zmieni¢ wynagrodzenie Wykonawcy, nalezne za pozostaty do
wykorzystania czas Wsparcia Technicznego zrealizowany po uptywie 6 miesiecy od zawarcia
Umowy, obliczana bedzie wedle nastepujacego wzoru:

Kwota netto = (W1 - W2) x wynagrodzenie*
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* W1 - wskaznik z miesigca, w ktérym sktadany jest wniosek o zmiane wynagrodzenia, lub z
powodu braku aktualnych wskaznikéw (publikacja wskaznikow GUS odbywa sie
z op6znieniem) wskaznik z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku.

* W2 —wskaznik z miesigca, w ktédrym zawarta byta Umowa, albo jezeli Umowa zostata zawarta
po uptywie 180 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu skfadania ofert - miesigc, w
ktorym odbyto sie otwarcie ofert.

w przypadku waloryzacji wynagrodzenia za ustuge Wsparcia Technicznego - wynagrodzenie
netto wskazane w § 6 ust. 1 pkt 4 Umowy za okres od miesigca w jakim ztozono wniosek o
zmiane wynagrodzenia do zakorficzenia obowigzywania Umowy

Zwaloryzowana cena jednostkowa netto za jeden miesigc Wsparcia Technicznego bedzie
wykorzystywana do rozliczenia pomiedzy Stronami wytgcznie dla pozostatych do zrealizowania
miesiecy Wsparcia Technicznego, od momentu ztozenia wniosku o waloryzacje do zakonczenia
okresu wskazanego w postanowieniu § 3 ust. 3 Umowy.

Zamawiajacy dopuszcza maksymalne podwyzszenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie 4 %
catkowitego wynagrodzenia netto wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy, w efekcie zastosowania
postanowien niniejszego paragrafu.

Wykonawca, ktdrego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z niniejszym paragrafem,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen towardw i ustug konsumpcyjnych wedtug
wskaznika, okreslonego w ust. 7, dotyczgcych zobowigzania podwykonawcy, jezeli przedmiotem
umowy sg ustugi oraz okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

Wystepujac o zmiane wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, Strona
zobowigzana jest do ztozenia pisemnego pod rygorem niewaznosci wniosku. We wniosku nalezy
wykazaé, ze zaistniaty wskazane w niniejszym paragrafie przestanki do dokonania zmiany
wynagrodzenia w szczegdlnosci, ze doszto do zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych
z realizacjg Umowy uprawniajacej do dokonania zmiany wynagrodzenia oraz nalezy wykazaé w
jakim zakresie zmiana ceny materiatéw lub kosztéw, o ktérej mowa w powyzszym ust. 1, ma
wptyw na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawce. Strony zastrzegajg sobie
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prawo do zadania dokumentéw lub wyjasnien w celu rozpatrzenia wniosku wymienionego w
zdaniu poprzedzajgcym.

§ 15.
PRZEDSTAWICIELE STRON

Przedstawicielem ze strony Zamawiajgcego w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest:

Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 odpowiedzialne sg merytorycznie za nadzér nad
prawidtowoscig i terminowoscig realizacji Umowy, w szczegdlnosci upowaznione sg do
monitorowania nalezytego wykonania Umowy, prowadzenia biezgcej korespondencji oraz
podpisania protokotéw odbioru. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié, ze przez caty okres
wykonywania Umowy, Wykonawca bedzie reprezentowany przez co najmniej dwie osoby,
wskazane w ust. 2 i kazda z tych osdb bedzie uprawniona do samodzielnej reprezentacji
Wykonawcy w zakresie, o ktorym mowa w zdaniu 1.

Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacjg Umowy bedzie
przekazywana, z zastrzezeniem ust. 5 lub innych postanowiert Umowy, w formie dokumentowej
na wskazane powyzej adresy e-mail przedstawicieli Stron.

Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowa, co do ktérej
zastrzezono forme pisemng, bedzie przesytana zgodnie z § 17 ust. 3 Umowy.

Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numeréw telefonéw lub adresow e-mail
nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktorej dotyczy oraz staje sie
skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig zawiadomienia w formie pisemnej,
z zastrzezeniem ust. 7.

Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 lub ust. 2 lub jej danych kontaktowych nie wymaga zmiany
Umowy, ale wymaga dla swej skutecznosci uprzedniego powiadomienia drugiej Strony, co
najmniej w formie dokumentowej, przez osobe uprawniong do reprezentacji danej Strony.

§ 16.
SILA WYZSZA

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzan w ramach
Umowy w przypadku, jesli zostato ono spowodowane zaistnieniem Sity Wyzszej.

Strona powotujgca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu lub
mozliwosci zaistnienia Sity Wyiszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pdziniej jednak niz
terminie 3 Dni Roboczych od:

1) wystagpienia Sity Wyzszej, w tym rozpoczecia dziatania Sity Wyzszej,
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2) powziecia wiedzy o mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej.

Strona powotujgca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie wraz z powiadomieniem
o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej informacje o:

1) spodziewanych skutkach dziatania Sity Wyzszej dla mozliwosci prawidtowego wykonywania
Umowy,

2) czasie rozpoczecia i spodziewanym czasie zakonczenia Sity Wyzszej,

3) proponowanych dziataniach, ktére moga zminimalizowaé¢ wptyw Sity Wyzszej na
wykonywanie Umowy.

Strona otrzymujgca powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej jest
zobowigzana do niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, ustosunkowania sie
do proponowanych dziatan, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3, jezeli te dziatania wymagajg interakcji
z tg Strong, tj. do wskazania terminu, w ktérym zostang one podjete lub przedstawienia
uzasadnienia, dlaczego ich podjecie nie jest mozliwe.

Strony zobowigzujg sie do wspodtpracy w celu zminimalizowania wptywu Sity Wyzszej dla
wykonywania Umowy.

§17.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wykonawca nie ma prawa dokonywaé przeniesienia badZ obcigzenia swoich praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazone;j
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy sg niewazne lub bezskuteczne, pozostate
postanowienia Umowy pozostajg w mocy i sg wigzgce we wzajemnych stosunkach Stron. W
przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub wiecej postanowiedt Umowy, Strony
zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy, ktéra bedzie optymalnie
odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniatym
okolicznosciom.

Z zastrzezeniem pozostatych postanowiern Umowy, wszelkie o$wiadczenia zwigzane zUmowa dla
ktorych zastrzezono forme pisemng, sktadane bedg przez Strone za pokwitowaniem odbioru lub
listem poleconym na adres korespondencyjny Wykonawcy lub Zamawiajgcego, pod rygorem
uznania za niedoreczong. Strony zgodnie potwierdzajg, ze w przypadku ztozenia o$wiadczenia, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, przez ktéragkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i
opatrzenia go kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz przestania za pomocg poczty
elektronicznej na adres przedstawiciela Strony, o ktérym mowa w postanowieniach § 15 ust. 1
ust. 2 Umowy, a w przypadku Wykonawcy rdowniez na adres e-mail Zamawiajgcego:
Sekretariat.BA@cyfra.gov.pl takie oswiadczenie jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w
formie pisemnej i dostarczeniem go do siedziby Strony. W takiej sytuacji Strona, ktéra otrzymata
oswiadczenia, zobowigzana jest niezwtocznie potwierdzi¢ drugiej Stronie otrzymanie
oswiadczenia w formie elektronicznej. Wszelkie zmiany adreséw Strony bedg komunikowac
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sobie niezwtocznie pod rygorem uznania korespondencji za doreczong. Strony oswiadczaja, ze
ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujace:

1) ZamawiajgCy: .cooeeeeeierierieeeeee et
2)  WYKONAWCA: c.oceeeeeeeeietereet e et

W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajgcego z Umowy lub pozostajgcego w
zwigzku z Umowa, kazda ze Stron jest uprawniona do podjecia préby jego rozwigzania w drodze
mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatoréw Statych Sadu Polubownego przy
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu. W
przypadku niepowodzenia w rozwigzaniu sporu w drodze mediacji spory wynikte na tle
wykonywania Umowy bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany postanowien zawartej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci takiej zmiany, z zastrzezeniem wyraznie odmiennych postanowiern Umowy
oraz z uwzglednieniem postanowien ust. 6.

Zgodnie z art. 78' § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzaja, ze ztozenie
oswiadczenia, przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest tozsame z os$wiadczeniem ztozonym w formie
pisemnej i stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

Umowa podlega prawu polskiemu.
Umowe zawarto w formie elektroniczne;j.
Ponizsze Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:

1) Zatgcznik nr 1 — PetnomocnictWo Nr...ccceeveevcceenencecninns Z dnia e r.
uprawniajace do reprezentowania Zamawiajgcego;

2) Zatacznik nr 2a — informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z Krajowego Rejestru
Sadowego dotyczgca Wykonawcy;

3) Zatacznik nr 2b — Petnomocnictwo Nr......cvcvcevveneene. Z dNia e r.
uprawniajace do reprezentowania Wykonawcy;

N

(]
- ==

Zatacznik nr 3 — Oferta;
Zatgcznik nr 4 — OPZ;
Zatgcznik nr 5a — wzdr - Protokdt Odbioru lloSciowego;

(9]

~

Zatgcznik nr 5b — wzér - Protokét Odbioru Koncowego;

(e°]

Zatacznik nr 5¢ — wzér - Protokdt Usuniecia Awarii;
9) Zatacznik nr 5d — wzdr - Protokét Odbioru Ustugi Wsparcia Technicznego;
10) Zatgcznik nr 6 — wzor - Protokét Odbioru Szkolenia;

11) Zatacznik nr 7 — Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych — Zamawiajacego;
12) Zatgcznik nr 8 — Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych — Wykonawcy;
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Zatgcznik nr 5a

do Umowy nr ................

Wzor

Protokof Odbioru llosciowego

liczba ... sztuk

sporzgdzony w

Zamawiajacy

1. Wyszczegdlnienie:
Zamawiajgcy potwierdza prawidtowg dostawe i dokonuje odbioru iloSciowego nizej wymienionych:
Specyfikacja PKWIU3

Lp. Przedmiot
odbioru

Producent Typ/model

2. Decyzja o odbiorze

Zamawiajacy stwierdza, ze przedmiot odbioru:

1) wyszczegolniony W Poz. ......coeceveveennnns zostaje odebrany*,

2) wyszczegdlniony w poz. .......ceeeeeennee. NIE zostaje odebrany*,

Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru) ............cccccooveieieieieeeiennee,
4. Dotrzymanie terminu

e Przedmiot odbioru zostat dostarczony w terminie*

e Przedmiot odbioru NIE zostat dostarczony w terminie*
5. Uwagii postanowienia dodatkowe ...........ccccccecvirirrnnnenns

UWAGA: niniejszy Protokdt nie potwierdza odbioru jakosciowego Urzadzen.
Zatgczniki:

1.

3 Uzupetnia Wykonawca, jesli dana pozycja obejmuje towar lub ustuge wymieniong w Zatgczniku nr 15
pn. Wykaz towardw i ustug, o ktérych mowa w art. 105a ust. 1, art. 106e ust. 1 pkt 18a, art. 108a ust.
1a oraz art. 108e ustawy, do ustawy z dnia 11 marca 2004 t. o podatku od towaréw i ustug.
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do Umowy nr ....................

Wzor

Protokot Odbioru Korncowego

liczba ... sztuk

sporzqdzony w ................... ania .......ccceeeennnes

Zamawiajacy

1. Wyszczegodlnienie:
Zamawiajgcy potwierdza prawidtowg dostawe, przebudowe oraz modernizacje i dokonuje odbioru jakosciowego
nizej wymienionych:

Specyfikacja PKWIU*

Lp. Przedmiot
odbioru

Producent Typ/model

2. Decyzja o odbiorze

Zamawiajgcy stwierdza, ze przedmiot odbioru:

3) wyszczegdlniony W POZ. ....cceeeveeevenene. zostaje odebrany*,

4) wyszczegblniony W poz. ......ceeeeeeennnene. NIE zostaje odebrany*,

Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru) .............ccccceevevceineceneiennnen.
4. Dotrzymanie terminu

e Przedmiot odbioru zostat dostarczony w terminie*

e Przedmiot odbioru NIE zostat dostarczony w terminie*
5. Uwagi i postanowienia dodatkowe .............cc.cccoocvrerrnenenen.
Zatgczniki:

1.

4 Uzupetnia Wykonawca, jesli dana pozycja obejmuje towar lub ustuge wymieniong w Zatgczniku nr 15
pn. Wykaz towardw i ustug, o ktérych mowa w art. 105a ust. 1, art. 106e ust. 1 pkt 18a, art. 108a ust.
1a oraz art. 108e ustawy, do ustawy z dnia 11 marca 2004 t. o podatku od towaréw i ustug.
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Zatgcznik nr 5¢

Wzor

Protokot Usuniecia Zgtoszenia Awarii

sporzqdzony w

Zamawiajacy

1. Data, godzina i rodzaj zgtoszenia awarii

3. Decyzja o odbiorze
Zamawiajgcy stwierdza, ze usuniecie awarii dnia ........ccccceeeeeivneennn. 0 80dzZ. ccooeveeiereinns zostaje:
1) odebrane*,
2) odrzucone*.
4. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru) ............ccccevirereneiennen.
5. Dotrzymanie terminu usuniecia awarii
e termin zostat dotrzymany*
e termin NIE zostat dotrzymany*

6. Uwagii postanowienia dodatkowe .................ccccveurennnen.

Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajacego

*niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 5d
do Umowy nr ................
Wzor

Protokot Odbioru Ustugi Wsparcia Technicznego

sporzqdzony w

Zamawiajacy

1. Przedmiot Odbioru:

Ustuga Wsparcia Technicznego sSwiadczona przez Wykonawce zgodnie z Umowag nr .........ccevenieee z dnia

3. Decyzja o odbiorze:
Zamawiajacy stwierdza, ze wykonanie ustugi Wsparcia Technicznego w miesigcu .......cccceeeveunnene r.
zostaje:

a) Odebrane*
b) Odrzucone*

4. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia 0dbioru): ......cccceeeeeeveierecececceree e
5. Uwagii postanowienia dodatkKOWE: ..........cc.cueireirieieiese sttt st st e e r et sr e
Data Podpis
Zamawiajacy
Data Podpis

* Niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 6

do Umowy nr ................

Wzor

Protokoét odbioru szkolenia

dot. Swiadczenia ustug szkoleniowych, na podstawie Umowy nr [e]

WYKONAWCA
ZAMAWIAJACY
Przedmiot Nazwa warsztatéw, ktorych protokdt dotyczy, imie i nazwisko
odbioru prowadzgcego
Zastrzezenia Stwierdzono nienalezyte wykonanie w nastepujgcym zakresie*:
(stwierdzone
nieprawidtowosci
)
Zataczniki do 1) Lista obecnosci oséb uczestniczacych w szkoleniu

tokot
Feehind 2) Harmonogram i program szkolenia

3) Ankiety oceny szkolenia

Uwagi

* niepotrzebne skredli¢

Potwierdzenie nalezytego wykonania (odpowiednie podkreslic):

TAK (potwierdzam wykonanie bez zastrzezen)

TAK (potwierdzam wykonanie — zastrzezenia)
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ze strony Zamawiajgcego ze strony Wykonawcy
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Zatgcznik nr 7
do Umowy nr .....................

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

w zwigzku z realizacjag umowy.

Informacje i dane do kontaktéw w sprawie danych osobowych

Tozsamos¢ administratora

Administrator danych: Ministerstwo Cyfryzacji, z siedzibg przy ul. Krélewskiej 27, 00-060
Warszawa.

Dane kontaktowe administratora

Z administratorem mozna skontaktowaé sie: listownie na adres siedziby bgdz drogag
elektroniczng na adres e-mail: Kancelaria@cyfra.gov.pl®.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moze sie Pani/Pan
skontaktowa¢ we wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
listownie siedziby administratora badz drogg elektroniczng na adres e-mail:
iod.mc@cyfra.gov.pl.

Informacje dotyczace przetwarzanych danych osobowych

Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celu:

1) zawarcia umowy oraz realizacji umowy;
2) realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze;
3) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw administratora.

Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest:

e w odniesieniu do celu okreslonego w pkt 1 - art. 6 ust. 1 lit. b RODO* - w zakresie
niezbednym do zawarcia i wykonania umowy;

e w odniesieniu do celu okreslonego w pkt 2 - art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - realizacja
obowigzkow prawnych cigzgcych na administratorze wynikajgcego z: przepiséw
ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 164)
oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1270);

e w odniesieniu do celu okreslonego w pkt 3 - art. 6 ust. 1 lit f RODO - realizacja
prawnie uzasadnionych intereséw administratora, w tym dochodzenie ewentualnych
roszczen zwigzanych z realizacjg i wykonaniem umowy.

Odbiorcy danych osobowych

5 OgoIny adres e-mail lub adres e-mail sekretariatu k.o. MC
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Dane osobowe sg przekazywane do podmiotow przetwarzajgcych dane w imieniu
administratora danych osobowych, posiadajgcych uprawnienia do ich przetwarzania.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do organdéw publicznych i urzedoéw pahstwowych lub
innych podmiotéw upowaznionych na podstawie przepisow prawa lub wykonujgcych zadania
realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej.

Dane osobowe nie bedg przekazane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane, dopdki istnieje podstawa ich przetwarzania,
a w przypadku obowigzku prawnego spoczywajgcego na administratorze danych — dopoki
istnieje ten obowigzek.

Prawa osoby, ktorej dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo:

e dostepu do swoich danych osobowych,
e Z7adania ich sprostowania,
e sprzeciwu (w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),
e ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
Zadanie w sprawie wyzej wymienionych praw prosze przesta¢ w formie pisemnej do administratora
danych (adres w sekcji Dane kontaktowe administratora) z dopiskiem ,,Ochrona danych osobowych”.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

Informacja o dowolnosci lub obowigzku podania danych

Podanie danych osobowych jest niezbedne dla zawarcia umowy. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie brak mozliwosci realizacji celéw przetwarzania danych osobowych.

Informacja o zautomatyzowanym przetwarzaniu danych oraz profilowaniu

Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), dalej jako RODO.
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